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Leitbild

Service & Dienstleistung

Auf die Bedlrfnisse unserer Patientinnen und Patienten gehen wir individuell ein, arbeiten
als Team interdisziplinar sowie interprofessionell und sorgen fiir eine kompetente, vertrau-
ensvolle und umfassende Behandlung. Durch eine ganzheitliche und kontinuierliche Beglei-
tung unterstitzen wir unsere Patientinnen und Patienten in allen Phasen des Behandlungs-
prozesses.

Mit Zuweisern und Geschaftspartnern arbeiten wir auf Augenhéhe zusammen und schatzen
ihre Kompetenzen.

Kommunikation & Kultur

Wir pflegen einen zuvorkommenden, aufmerksamen und menschlichen Umgang, der gepragt
ist von Respekt und Wertschatzung fir unser Gegentiber.

Wir kommunizieren offen und fair. In unserem Handeln sind wir zuverlassig und transparent.
Eine gelebte Diskussionskultur fihrt zu gemeinsamen Entscheidungen.

Wir férdern eigenverantwortliches Denken und Handeln und sorgen fur ausreichende Res-
sourcen.

Qualitat

Diagnostische und therapeutische Massnahmen basieren auf aktuellen internationalen Stan-
dards.

Die Therapieempfehlungen werden in interdisziplinaren Tumorboardkonferenzen erarbeitet
und im Einverstandnis mit den Patienten umgesetzt.

Wir verpflichten uns hoéchsten Qualitdtsanspriichen und setzen auf kontinuierliche fundierte
Aus- und Weiterbildung unserer Teams.

Unsere Behandlungspfade, Prozesse und internen Ablaufe sind klar strukturiert. Sie werden
regelmassig aktualisiert, teamUbergreifend kommuniziert und im Alltag gelebt.

Wirtschaftlichkeit

Nachhaltigkeit, Verhaltnismassigkeit und Verantwortungsbewusstsein im Umgang mit Res-
sourcen halten wir gemeinsam hoch.

Innovation

Unsere Patienten profitieren davon, dass aktuelle wissenschaftliche Erkenntnisse rasch im
klinischen Alltag umgesetzt werden. In klinischen Studien kdnnen wir Patienten neueste Be-
handlungen und Diagnostik anbieten und férdern damit den medizinischen Fortschritt.
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